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GUBERNUR SUMATERA SELATAN

SAMBUTAN
GUBERNUR SUMATERA SELATAN
PADA ACARA PERAYAAN SYUKUR 100 TAHUN KONGREGASI SUSTER SANTO FRANSISKUS CHARITAS HADIR DI INDONESIA 
TANGGAL 9 JULI 2026
Assalamu’alaikum Wr. Wb, 
Salam sejahtera bagi kita semua.
Yang terhormat:
· Direktur Utama dan Jajaran Direksi RS RK Charitas Palembang;
· Karyawan/karyawti RS RK Charitas Palembang;
· Bapak, Ibu, Hadirin Para Undangan yang berbahagia.





Puji dan syukur kita panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena berkat rahmat-Nya jualah, kita masih diberikan nikmat kesehatan dan kesempatan, sehingga dapat hadir  disini dalam acara Perayaan Syukur 100 Tahun Kongregasi Suster Santo Fransiskus Charitas hadir di Indonesia.
Atas nama Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan dan seluruh masyarakat Sumatera Selatan, saya menyampaikan ucapan selamat dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada Kongregasi Suster Santo Fransiskus Charitas atas perjalanan pengabdian selama satu abad di Indonesia.

Hadirin yang saya hormati,
Seratus tahun bukanlah perjalanan yang singkat. Ini adalah bukti nyata tentang ketekunan, dedikasi, pengorbanan, dan kasih yang diwujudkan melalui pelayanan kepada sesama tanpa membedakan latar belakang suku, agama, budaya, maupun kondisi sosial. Selama satu abad, Kongregasi Charitas telah menghadirkan pelayanan kemanusiaan yang menjadi berkat bagi jutaan masyarakat Indonesia, khususnya             di Sumatera Selatan.
Jika berbicara mengenai pelayanan kesehatan di Sumatera Selatan, maka kita tentu tidak dapat melepaskan peran penting Rumah Sakit Charitas.
Rumah Sakit Charitas telah menjadi bagian dari sejarah perkembangan pelayanan kesehatan di Provinsi Sumatera Selatan. Dari masa ke masa, rumah sakit ini terus tumbuh mengikuti perkembangan ilmu pengetahuan, teknologi kedokteran, dan kebutuhan masyarakat.
Kepercayaan masyarakat terhadap Rumah Sakit Charitas tidak dibangun dalam waktu singkat. Kepercayaan tersebut lahir dari konsistensi dalam memberikan pelayanan yang profesional, penuh empati, serta menjunjung tinggi nilai-nilai kemanusiaan.
Selama puluhan tahun, Rumah Sakit Charitas telah menjadi rumah sakit rujukan bagi masyarakat, melayani pasien bukan hanya dari Kota Palembang, tetapi juga dari berbagai kabupaten dan kota di Sumatera Selatan, bahkan dari provinsi lain. Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan juga merasakan secara langsung kontribusi besar Rumah Sakit Charitas dalam mendukung berbagai program pembangunan kesehatan. Dalam kegiatan pelayanan kesehatan diberbagai event yang diselenggarakan Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan, Rumah Sakit Charitas selalu hadir sebagai mitra strategis yang aktif memberikan dukungan dan kontribusi nyata.
Atas komitmen tersebut, Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan menyampaikan apresiasi yang sebesar-besarnya.

Bapak/Ibu dan Saudara-saudara sekalian,
Saat ini dunia kesehatan sedang mengalami transformasi yang sangat besar. Pemerintah melalui Kementerian Kesehatan terus melakukan transformasi sistem kesehatan nasional, termasuk transformasi layanan rujukan rumah sakit. Fokus pembangunan tidak lagi hanya pada penambahan fasilitas, tetapi juga pada peningkatan kualitas pelayanan, pemerataan akses, keselamatan pasien, digitalisasi layanan kesehatan, penguatan sumber daya manusia kesehatan, serta penyediaan layanan spesialistik yang lebih dekat dengan masyarakat.
Di samping itu, implementasi Kelas Rawat Inap Standar (KRIS), penguatan jejaring rujukan, pengembangan rumah sakit berdasarkan kompetensi layanan, pemanfaatan teknologi digital, serta peningkatan mutu pelayanan yang berorientasi pada keselamatan pasien merupakan agenda penting yang harus menjadi perhatian seluruh rumah sakit.
Saya berharap Rumah Sakit Charitas dapat terus menjadi salah satu rumah sakit pelopor dalam mendukung berbagai kebijakan tersebut. Keunggulan yang selama ini telah dimiliki hendaknya terus diperkuat melalui inovasi pelayanan, peningkatan kompetensi tenaga kesehatan, pemanfaatan teknologi medis modern, pengembangan pelayanan unggulan, penelitian, pendidikan, serta budaya pelayanan yang semakin berorientasi kepada kebutuhan pasien.
Masyarakat saat ini tidak hanya membutuhkan pelayanan yang cepat dan tepat, tetapi juga pelayanan yang ramah, manusiawi, transparan, aman, dan memberikan rasa nyaman.
Saya yakin Rumah Sakit Charitas memiliki kapasitas dan pengalaman untuk terus menjadi contoh pelayanan kesehatan yang berkualitas di Sumatera Selatan.  


Hadirin yang saya banggakan,
Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan saat ini juga tengah mengembangkan Sumsel Health Tourism sebagai salah satu program strategis daerah.
Kami memiliki keyakinan bahwa Sumatera Selatan tidak hanya mampu menjadi tujuan wisata budaya, kuliner, olahraga, dan sejarah, tetapi juga dapat berkembang menjadi tujuan layanan kesehatan yang unggul di Indonesia.
Kita memiliki tenaga kesehatan yang kompeten, rumah sakit dengan berbagai layanan unggulan, fasilitas kesehatan yang terus berkembang, serta biaya pelayanan yang kompetitif dengan mutu yang semakin baik, kolaborasi menjadi kunci utama dalam mewujudkan cita-cita tersebut.
Saya berharap Rumah Sakit Charitas dapat mengambil peran yang lebih besar sebagai salah satu rumah sakit unggulan di Sumatera Selatan dalam mendukung pengembangan Sumsel Health Tourism.
Melalui pelayanan medis yang berkualitas, inovasi layanan, penguatan layanan spesialistik, peningkatan pengalaman pasien, serta promosi layanan unggulan yang dimiliki, saya yakin Rumah Sakit Charitas mampu menjadi salah satu ikon pelayanan kesehatan Sumatera Selatan yang dikenal tidak hanya di tingkat nasional, tetapi juga di tingkat internasional.
Ke depan, mari kita bersama-sama membangun ekosistem pelayanan kesehatan yang semakin maju, sehingga masyarakat Sumatera Selatan tidak perlu lagi mencari layanan kesehatan ke daerah lain ataupun ke luar negeri apabila pelayanan yang berkualitas telah tersedia di daerah kita sendiri.
Demikianlah sambutan yang dapat saya sampaikan.
Sekian dan terima kasih,
Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

GUBERNUR SUMATERA SELATAN,

H. HERMAN DERU
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